
大切な情報を、

大切な人へ安心して

引き継ぐために。

パスワードやデジタル資産、契約情報、思い出の写真まで。
あなたにしか管理できない⼤切な情報を、信頼できる家族へ。
今すぐ始める

https://mamoribako.net/signup


背景‧課題： 増え続けるデジタル資産と、残された家族の困りごと

   背景

デジタル資産の普及と
死後の「⾒えない」リスク

SNS、サブスク、ネット銀⾏、暗号資産…。
私たちの資産や思い出の多くは今、物理的な形
を持たない「デジタルデータ」としてクラウド
上に存在しています。

1⼈あたりの保有アカウント数

100＋ 件以上とも言われる

※死後、遺族がこれらを把握するのはほぼ不可能に近い状況です。

家族が直⾯する4つの壁
スマホのロック解除ができず、契約内容も分からず、⼿詰まりになるケースが多発しています。

所在が不明
どこの銀⾏を使っているか、何の
サブスクに⼊っているか、全体
像を把握する⼿掛かりがない。

継続課⾦リスク
本⼈死亡後もクレジットカード
からの引き落としが続き、気づ
いた時には数⼗万円の無駄な出
費に。

解除‧認証の壁
スマホのパスコードや2要素認証
が突破できず、重要なメールや
写真データにアクセスできな
い。

⼿続きの複雑さ
事業者ごとに異なる解約‧承継
フロー。⼾籍謄本の郵送や電話
対応に追われ、精神的負担が増
⼤。



課題の具体例：引き継ぎトラブルの現場

サブスクリプション契約
● 契約者不明で照会できず、死後も課⾦が継続される

● 動画配信やアプリなど、ID/PWが分からず解約⼿続きが困難

ネット保険
● 保険証券が紙で届かないため、加⼊していることに気づきにくい

● 保険⾦を請求しないままになる（＝本来受け取れるお⾦を失う）

写真データ

● 保存先（Googleフォト/iCloud等）が不明で思い出が回収できない

● 家族共有設定がされておらず、アカウント削除と共にデータ消失
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具体例：   デジタル遺産の相続にまつわるトラブル事例

ネット銀⾏‧ネット証券
● 通帳がないため、遺族が⼝座の存在に気づきにくい

● スマホの2要素認証が突破できず、ログイン不能で残⾼不明

各種デバイス

● スマホやPCの画⾯ロックが解除できないため、何も始まらない

● パスワード管理アプリのマスターパスワードが分からない

SNS‧WEBサービス
● アカウント放置による乗っ取り‧なりすまし被害の発⽣

● アカウントを放置すると亡くなった⼈が⽣きているように表⽰
され続けてしまうことによる遺族の⼼理的ダメージ



ターゲット： 3つの主要ステークホルダー

⾼齢者本⼈

● 60〜80代のデジタル活⽤層

● スマホやPCを⽇常利⽤し、複数

のオンライン契約を保有

●「終活」への関⼼が⾼く、家族に

迷惑をかけたくない意識が強い

「死後に資産や思い出を、
家族へ確実に伝えたい。

でも、難しい操作はしたくない」

　一次ターゲット

家族（⼦‧配偶者）

● 30〜60代の現役世代

● 親の死後、煩雑な相続⼿続きの当

事者となる

● 親のスマホロックや、知らないサ

ブスク請求に不安を感じている

「相続の手続きを効率化したい。
アカウント停止・解約を一元化 して

トラブルを回避したい」

　一次ターゲット

⼠業‧⾦融機関

● 弁護⼠‧司法書⼠‧FP‧銀⾏等

● 相続業務の⼀環としてデジタル遺

品相談を受ける機会が増加

● 正確な資産⽬録の作成や、スムー

ズな情報授受を求めている

「顧客支援の付加価値を高めたい。
デジタル資産の調査・整理業務を

効率化したい」

　　パートナー



サービスの流れ :  ⽣前の「準備」から 死後の「実⾏」までをつなぐ

アカウント登録

STEP 01

資産情報の登録

SNS、サブスク、銀⾏⼝座、デバイ
スなど、あらゆるデジタル資産の情
報を暗号化して保管します。段階的
に登録可能です。

STEP 02

継承者を招待

信頼できる家族や専⾨家を継承者と
して招待。複数名の指定も可能で、
それぞれに異なる権限を付与するこ
ともできます。

STEP 03

検証と承認

継承者より提出された死亡事実の公
的証明の妥当性をチェック。

STEP 04

登録情報の開⽰

登録されている継承者全員に情報を
同時開⽰します（閲覧権限を付
与）。

STEP 05

メールアドレスの登録、または
LINE‧Googleアカウントからアカ
ウントを登録。

   継承のトリガー
継承者からの継承申請
および公的書類の受理

！



ダッシュボード: 
カテゴリ別資産⼀覧や、継承者の割り当て状況な
ど、登録情報を直感的に表⽰。

資産登録フォーム: 
SNS、サブスク、⾦融などカテゴリ別のテンプレー
トでかんたん⼊⼒＆らくらく管理。

機能イメージ：直感的なUIで「⾒える‧まとめる‧わたす」を実現

監査ログ: 
いつ、誰が、どの情報にアクセスしたかを全て記
録。不正アクセスの抑⽌⼒に。

家族間共有: 
家族や信頼する相⼿を招待し、情報共有のタイミン
グ（「いますぐ」または「もしもの時」）を選んで
資産管理ができる。



提供価値：「本⼈の安⼼」と「遺族の負担軽減」を両⽴する4つの柱

本⼈の安⼼
資産と意向の⾒える化
⽣前にデジタル資産の所在を整理し、誰にどう伝えるべきかを明確化。
ご希望どおりに伝達されます。

簡単な管理‧更新
ガイド付きの⼊⼒フォームと定期的なリマインドで、常に最新の
状態を維持できます。

⼿続きのワンストップ化
必要なID‧パスワードや契約情報が⼀元化され、解約‧凍結‧移管作
業がスムーズに。

「分からない」不安を解消
進捗状況を可視化し、次にやるべきことをタスク管理。精神的な負担
を⼤幅に減らします。

遺族の負担軽減

堅牢なセキュリティ

強固な暗号化
保存データはAES-256で暗号化。ゼロ知識証明の応⽤技術で、運営側
も中⾝を⾒られない設計。

多段階承認プロセス
⼆段階認証による本⼈確認や、継承トリガー発動時における公的書類
受理をもってして死亡判定検証を実施。

Total Value

∞

専⾨家サポート
⼠業との連携ネットワーク
弁護⼠‧司法書⼠‧税理⼠と提携。法的効⼒のある遺⾔書作成や、相
続税申告の実務も⽀援。

伴⾛型サポート
⼿続きの実務⽀援‧書類整備を専⾨家が伴⾛。オンライン相談や訪問
対応も可能。

for USER for FAMILY

SECURITY SUPPORT



収益モデル：  継続利⽤しやすい料⾦設定

料⾦

　¥ 550 /  ⽉(税込)

● 登録資産上限：無制限

● 招待⼈数：最⼤4名

 ● 家族間共有BOX登録件数：無制限

● LINEチャットサポート

 （近⽇実装予定）

安⼼の「遺族負担ゼロ」設計

       契約の⾃動クローズ機能
 
本サービスの利⽤契約は、契約者本⼈の死亡確認を経て継承者への情報
開⽰が実⾏された⽇から90⽇後に⾃動的に終了します。

アカウント停⽌: 契約者本⼈∕継承者のアカウントともに、継承情報
開⽰から90⽇経過後に⾃動停⽌。

継承者のアクセス上限なし: 継承者への情報開⽰（＝情報の閲覧権限
付与）後、90⽇間はいつでも何度でも継承者は情報にアクセスできま
す。

情報開⽰後の料⾦決済なし: 継承者への情報開⽰（＝契約者本⼈の死
亡判定）以降、⽉額料⾦の決済は発⽣しません。



  その他： 決済関連、お問い合わせ先

 

運営会社

会社名

TOIVENOI株式会社

Corporate  Site
https://toi-venoi.com/

所在地
〒140−0013 
東京都品川区南⼤井3−28−10 3階

TEL
03-5763-5182

担当
⼭本、永⽥

決済⽅法: クレジットカード、30⽇分前払い⽅式

⽀払い対象⽉: 
‧申込時（契約時）に初回引き落とし
‧翌⽉以降は契約⽇基準で毎⽉引き落とし

無料/割引期間: 設定なし

https://toi-venoi.com/

